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Summary
Desenvolvedor focado em IA aplicada a negócios. Construo agentes de IA, automações, integrações via API e MCP e
produtos SaaS completos, sempre partindo do problema da operação. Hoje sou responsável por dois SaaS na
emplo.ia, entre eles o CRM do Jordão.

Experience
emplo.ia Belo Horizonte, MG
Analytics & Acquisition Developer Mar 2026 - Present

Responsável pelo CRM do Jordão (crmdojordao.com.br), SaaS B2B multi-tenant com WhatsApp e copiloto de
IA: roadmap, desenvolvimento, integrações e cobrança recorrente.
Desenvolvimento do OS de Aquisição, que centraliza dados do funil, métricas de anúncios, métricas do SDR de IA
e conversões.
Criação do painel de aquisição que unificou métricas divergentes e ligou anúncios, leads, CRM e vendas numa
fonte única.
Automação de propostas e do primeiro atendimento para o time comercial focar só nas reuniões e no fechamento.
Estruturação de pipelines de integração contínua (CI), com rotinas de homologação e testes de qualidade.

emplo.ia Belo Horizonte, MG
Automation Developer Feb 2025 - Mar 2026

Agentes de IA no WhatsApp para atendimento e vendas em varejo e turismo, com n8n, LLMs e RAG.
Esteira automática de criação e publicação de artigos para a RD Station, dentro do padrão editorial do cliente.
Ponto focal técnico e estratégico de uma carteira de 12 clientes, definindo roadmaps com diretores e fundadores.
Suporte e manutenção proativa das automações, garantindo alta disponibilidade e satisfação dos parceiros.
Treinamentos de SalesOps para equipes comerciais sobre o uso otimizado de CRMs.

Dr.Ads Company Remote
Web Designer Freelancer Sep 2024 - Jul 2025

Criativos de anúncio para empresas nacionais e internacionais com Canva, Photoshop, Illustrator e IA generativa.
Landing pages focadas em conversão com Figma, WordPress e Elementor.

Prefeitura de Belo Horizonte Belo Horizonte, MG
Estagiário de T.I (Gerência de Custos - GCUST) Nov 2023 - Feb 2025

Atualização de layouts e manutenção do sistema legado CIC em PHP, com análise de logs de erro.
Migração das cargas de dados para o PowerCenter, responsável pelas cargas de energia, água e suprimentos.
Scrum Master em vários ciclos e criação de painéis de dados no QlikSense.

Skills
AI & Automation: OpenAI, Claude, Gemini, AI Agents, RAG, Prompt Engineering, n8n, Make, Lovable.
Integrations: REST APIs, MCP, Webhooks, WhatsApp (Z-API, Meta Cloud), Google APIs, Pipedrive, Asaas.
Development: JavaScript, TypeScript, React, Next.js, Node.js, Python, PHP, C#, Postgres, Supabase, Prisma,
CI.
Methodologies: Agile, Scrum, SalesOps, Customer Success.
Languages: Portuguese (Native), English (C1 Advanced).

Education
PUC Minas Belo Horizonte, MG
Tecnólogo em Análise e Desenvolvimento de Sistemas 2023 - 2025


